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1. O concepto

No decurso das ltimas décadas a proliferacién de actuaci6ns,
institucionais e privadas, no 4mbito dos servicios sociais (nun senso
amplo) levan contribuido abondo a desenvolver técnicas especificas da
intervencion social. E neste marco de debate e traballo onde se come-
zaron a empregar fermos que hoxe constitiien un punto de referencia
indispensable para o noso traballo de planificadores lingiiisticos. Unha
destas verbas clave e mesmamente emblematicas nas xuntanzas de tra-
ballo dunha boa parte dos técnicos de normalizacién lingiiistica € a
palabra dinamizacion.

Partiremos da conviccién de que, cando menos no noso eido, 0s
termos animacién e dinamizacién son equivalentes semanticamente e
basearémonos en achegas de especialistas no dmbito da animacién
cultural.

Corelan’ define a animaci6n como os procesos de participacién
dun colectivo nun proxecto ou actividade.

Moulinier (1974) describe a animacién como o conxunto de
técnicas e dunha pedagoxia especifica que ten como obxectivo o de fa-
vorece-la comunicacién social.

Para Belliveam a animacién € unha practica que se principia e
se leva 4 stia fin, 6 interior dos individuos e dos grupos; un proceso de
cambio global, consciente e continuo € que asemade parte do princi-
pio da non-directividade.

* Trad. por F.A. Cidréds Escdneo do orixinal cataldn "Dinamitzacio cultural i lin-
guistica", que foi lido na I Trobada de Serveis Lingiiistics (Barcelona, 5-6 de novembro
1990).

: L' animation lingiiistique: démarche et outils. Quebec, 1971 .
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Maria Sitjd define a animacién comunitaria como "a atencién
social feita no marco dunha zona determinada, a cal abrangue un con-
xunto de proxectos que tefien como obxectivo favorece-los cambios
positivos de actitudes, a prevencién de problemas e situaci6éns de risco
social, a organizacién comunitaria ¢ o desenvolvemento comunitario"?.

Podemos daquela defini-la animacién como a intervencién, feita
no marco dunha zona determinada, que permite 6s colectivos, previa-
mente delimitados, implicdrense participativamente nun proxecto de
cambio social. Dito noutras palabras, a participacién dun colectivo
nun proxecto ou actividade; a utilizacién das enerxias disponibles en
funcién dun obxectivo ben identificado.

2. Planificacion e dinamizacion

Desde o punto de vista das intervencions sobre o estatus da lin-
gua, a dinamizaci6n lingiiistica é unha aplicaci6n sistemética dun con-
xunto de estratexias, técnicas e recursos que permiten xerar, xestionar
e avaliar un proceso participativo de cambio lingiiistico nun colectivo
determinado e definido por unhas caracteristicas comfins.

A dinamizacién lingiiistica, entendida como unha das actua-
ci6ns profesionais dos axentes normalizadores, vén se-la posta en
practica de técnicas que axuden a xerar, xestionar ¢ avalia-lo cambio
lingiiistico nun colectivo determinado.

Asi pois, unha actuacién planificada e sistemética sobre o esta-
tus da lingua esixe:

* a explicitacién dos obxectivos que se quere acadar,

* a intervenci6n sistemadtica dos axentes dinamizadores,

* a implicacién e a participacién activa dos colectivos no pro-
ceso de cambio lingiiistico.

Resulta obvio que o cambio que propugnamos vai supofier unha
mudanza radical nos hébitos lingiiisticos (tanto formais como infor-
mais) de boa parte dos habitantes deste pais. O ritmo, a intensidade e
por tanto a gradacién coa que implicaremos a cada un dos destinata-
rios no proceso xeral de cambio estard en relacién coa capacidade que
tefiamos de propofie-los obxectivos precisos, asumibles e que lles per-
mitan envolverse no proceso individual e colectivamente, de xeito que
o proxecto concebido acabe por ser asumido como o seu propio
proxecto.

2

Sitja, M., Terminologia dels assistents socials, Barcelona, 1988.
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Se partimos da distincién proposta por Kloss® entre

* planificacién do corpus
* planificacion do estatus

e aceptamos como vélida a definicién de dinamizacién que propuxe-
mos, decatarémonos de que o espacio propio da dinamizacién ¢ dificil
de delimitar. E € dificil esencialmente pola globalidade da interven-
ci6n dinamizadora dentro do marco da planificacién lingiiistica. A
planificacién lingiifstica concentra os esforzos organizativos para de-
terminar prioridades, seleccionar obxectivos, asignar e xestionar recur-
sos e face-los seguimentos ¢ as avaliaciéns axeitadas no proceso de
normalizacion li.ngi']l'stica4. A planificacién € a intervencién consciente
e organizada para mudar un marco social determinado. Un dos acto-
res fundamentais da transformacion lingiiistica é o axente do cambio
ou dinamizador.

As actuaciéns sobre o estatus tenen como obxectivo funda-
mental promover e consolidar uns usos lingiiisticos que garantan a
comunicacion entre os membros da comunidade. Sera daquela preciso
desvelar unha conciencia lingiiistica favorable, potenciar un nivel sufi-
ciente e axeitado de cofiecementos lingiiisticos e promover e/ou regu-
lar usos de lingua axeitados 6s obxectivos propostos. De aqui desprén-
dese que as intervenci6ns sobre o estatus deben ir nunha tripla
direccién:

* acciéns que tendan a promover actitudes favorables 6 cambio
lingiifstico,

* acciéns de promocién e/ou regulamentacién do uso social da
lingua,

* accions de extension dos conecementos lingliisticos.

Podemos esquematiza-las intervenciéns sobre o corpus e o es-
tatus da lingua, que se nos representan como un "sistema interdepen-
dente" no cal os avances ou recuamentos nun punto repercuten sobre
0s oufros tres:

conciencia modelos ling.

uso linglistico competencia ling.

3 Kloss, H., Research Possibilities on Group Bilingualism, Québec.
4 Doc. Clarnificacié Conceptual, DGPL, 1989.
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En consecuencia resulta doado decatarse de ata que punto dentro do
proceso de cambio lingiifstico planificado a relacién entre as diferen-
tes formas de intervencién € abofé estreita e complemeularias.

Poderidmonos atopar con que dentro dunha mesma organiza-
cibn se estdn a levar a cabo actuacions sen conexién aparente e que 0
mesmo tempo tenen todas idéntico obxectivo xeral. Imaxinemos, por
exemplo, que hai, dentro dunha organizacién, un asesor lingiiistico que
vai resolvendo dibidas a medida que estas xorden e que, dese xeito,
dia a dia vai definindo modelos de lingua ftiles e axeitados 4s necesi-
dades comunicativas da organizacién; dun xeito parello fanse cursos
de lingua xeral e/ou especifica para o cadro de persoal da organiza-
cion. O problema non é que haxa pouca ou moita rela-
cién-coordinacién entre os responsables de cada actividade. O pro-
blema é que se parte da concepcién de que se trata de intervencidns
diferentes e independentes. E, tal e como lembrabamos hai un intre,
existe un grao de dependencia elevado e que resulta ser 6 mesmo
tempo o fnico que pode posibilita-la eficacia da intervencién normali-
zadora. Consonte isto, os responsables dun proxecto de normalizacién
lingiifstica dentro dunha organizacién deben partir do convencemento
de que cada intervencién nun dos nds (conciencia, modelos lingiiisti-
cos, competencia e uso lingiifstico) pode comportar cambios en tédo-
los outros. Quérese dicir que as acciéns de sensibilizacion deben ir
acompanadas e co soporte abondo de:

* medidas que potencien o uso da lingua,

* medidas que garantan a disponibilidade de modelos lingiifsti-
cos axeitados,

* acci6ns que incidan na extension dos cofecementos lingiifs-
ticos.

Unicamente se se tefien en conta as catro variables ten sentido
falar de intervencion planificada e sistematica.

3. Lingua e cultura

Do mesmo xeito que definfimo-lo concepto de dinamizacion lin-
giifstica podemos defini-la dinamizacién cultural. Acerca deste aspecto
ten habido moitas mdis achegas tanto por parte de instituciéns piibli-
cas como de organismos privados. Lévase dito adoito, e non € que non
sexa certo, que as relacions entre lingua e cultura son tan estreitas que

5 Pld General de Normalitzacio Lingiifstica, DGPPL, 1990.
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os seus lindieros son dificiles de precisar, De certo que en mais de
unha ocasién temos sentido dicir que "para que os inmigrantes usen
efectivamente o cataldn non € s6 necesario que previamente o coiie-
zan, senén que compre tamén que, dalgin xeito, se sintan arraigados
aqui, se sintan catalans e poidan compartillar coa comunidade cata-
lana, a méis da lingua, vehiculo da comunicacién, a cultura catalana".
E se cadra é certo. A lingua, en tanto que vehiculo da comunicacion
entre os individuos, configura un dos trazos diferenciadores dos dis-
tintos pobos. As linguas responden non s6 a unhas determinadas evo-
lucions morfosintdcticas dos seus componentes senén que van incor-
porando co decorrer da historia unha certa maneira de ver e de vivi-la
vida. E iso si que é de certo un dos fundamentos da cultura. E ver-
dade, pois, que as relaciéns entre lingua e cultura non son algo casual
nin arbitrario e, por tanto, que a normalidade lingiiistica deste pais
demanda que ademais do uso habitual da propia lingua se coneza e se
vehicule, na mesma direccién e coa mesma identidade, a cultura cata-
lana.

Pero, evidentemente, cultura é todo. A cultura é moitas cousas
méis que as expresions artisticas e literarias dunha colectividade. Co-
nece-lo dereito xuridico catalan forma parte da nosa cultura; saber co-
fiecer e recolectar cogomelos polos pifieirais cataldns tamén forma
parte da nosa cultura. E nosoutros, os que nos ocupamos da lingua,
nin podemos nin sabemos facelo todo.

O feito de vencellarmos normalizacién lingiiistica con cultura
non é casual. E o certo, ¢ mesmamente é impresceindible, que cémpre
unha colaboracién estreita entre os dinamizadores culturais e os di-
namizadores lingiiisticos. Pero cadaquén ten uns obxectivos especificos
de xeito que deberia resultarnos relativamente doado delimita-las
competencias. O feito de que non sempre se tena delimitado abondo
entre as acciéns de normalizacién ¢ as de divulgacién cultural non
debe empecer que, a medida que vaiamos perfeccionando as nosas
técnicas de traballo, sexamos mdis esixentes na selecci6én das actua-
cidns que nos son propias. Dado o obxectivo destes Encontros e tendo
en conta tamén que os representantes dos servicios lingiifsticos que
hoxe nos atopamos aqui temos como obxectivo de traballo o de pro-
move-lo uso do cataldn no seo dos organismos en que estamos ubicados,
prop6iiovos que nos cingamos a este marco de traballo e, consonte iso,
de agora en diante sempre que nos refiramos a dinamizacioén estaré-
monos a referir exclusivamente 4 dinamizacion lingiiistica.
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4. Plano de dinamizacion

Despois de analizirmo-la funcién da dinamizacién dentro do
ambito da planificacién lingiiistica convén que considerémo-la necesi-
dade dun proxecto de dinamizacion, os seus obxectivos e as caracte-
risticas mais xerais que ten que posuir.

¢Cémprenos un proxecto de dinamizacién? A ilusién e a con-
fianza en que estamos levando a efecto un labor socialmente ftil non
sempre son, se cadra, garantias abondas. Apuntabamos no comezo da
ponencia que nos lltimos anos lévase avanzado moito no eido da in-
tervencioén social. Témonos que seguir guiando fundamentalmente
pola conviceién ideol6xica e moral do que estamos a facer, ou se cadra
comeza a ser necesario que traballemos co rigor e as técnicas que nos
ofrece a planificacién lingiifstica; que nos convertamos, cada vez mais,
en auténticos profesionais. A profesionalidade provén da capacidade
que tefilamos de planificar, organizar, executar e avalia-la nosa propia
actuacién. :

De certo que son moitas as acciéns que calquera membro da
comunidade catalana pode facer para contribuir a cambiar-modificar
aspectos parciais da realidade sociolingiiistica que estamos a vivir.
Pero a capacidade de vehicula-las inquedanzas individuais témola os
responsables da intervenci6n social sobre a lingua. Paga a pena que
reflexionemos sobre este punto.

Os destinatarios da nosa actuacion sitiianse en dous planos di-
ferentes e complementarios 6 mesmo tempo:

* os individuos,

* os colectivos.

Cara 6 individuo as propostas sempre haberdn de ser indivi-
duais, con capacidade de aceptacion ou de rexeitamento tamén indivi-
duais. Velai en que sentido as acciéns de sensibilizacién, de motiva-
ci6n, son imprescindibles, deben ser sempre positivas e terdn que
contribuir a dar satisfaccién persoal 6 individuo. Pero convén 6 mesmo
tempo que situémo-las persoas individuais no plano da organizacién
social existente, convén que propofiamos tamén acciéns de sensibiliza-
cién dirixidas 6s colectivos estructurados e que estas acci6ns vaian
acompanadas, a posteriori, de normas regulamentadoras dos usos lin-
giifsticos formais dos colectivos.

Consonte o dito, resulta evidente que a tarefa de dinamizacién
adopta forma de proxecto e, como tal, ha de ser rigoroso, sistematico e
non pode basearse exclusivamente na intuicién ou no sentido comin.
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Unha das cualidades esenciais dun proxecto de animacién serd
a capacidade que tena de achegarse globalmente a t6dalas facetas da
realidade que se quere transformar ou modificar.

Un proxecto non € a suma de diferentes accions puntuais. Te-
mos que loitar contra a inercia dos feitos; temos que atopa-lo principio
unificador das diferentes acciéns; temos que dar sentido a tédalas ac-
tividades do proxecto artellindoas nun desenvolvemento continuo e
progresivo; e, finalmente, o proxecto haberd de adiantarse 6s aconte-
cementos.

O proxecto de dinamizacién terd que basearse na andlise lin-
giiistica do entorno que se ha dinamizar e terd que partir do principio
de que € imprescindible a implicacién e a participacién dos destinata-
rios da intervencién.

Etapas na construccion dun praxecto de dinamizacion.

As etapas que proponemos son un primeiro achegamento. Para
cada unha delas cumprirfanos poder dispor de instrumentos especifi-
cos que nos permitisen estructurar e organizar actuaciéns diferen-
ciadas”.

1. O deserio do proxecto. Poderiamos dicir tamén o momento
dea concepci6n do proxecto: fixanse os obxectivos e as prioridades.

2. Andlise da situacion sociolingiiistica. Un proxecto baseado nas
boas intenciéns pero sen cofiecemento en profundidade da situacion
real da organizacién, da siia cultura, dos recursos e das actitudes co-
lectivas ten poucas posibilidades de acada-lo éxito. Son obxectivos
desta etapa:

* cofiece-las caracteristicas e a cultura da organizacion,

* conece-las caracteristicas dos membros da organizacién,

* conecer a avalia-la percepcién e a opinién que teiien de nds
os membros da organizaci6n.

3. Organizacién do proxecto. Nesta etapa cOémpre crear e
mante-las condiciéns necesarias que permifan a realizacién do plano.
E o momento de dar coherencia 4s actuaci6ns e de evita-lo risco de
situarse no plano dos ideais. A diversidade das actividades non nos
debe permitir esquece-lo fio conductor: a unidede que todo proxecto
ha de ter para garanti-lo impacto. Unha vez fixados os obxectivos e

6 12 animation lingiiistique: démarche et outils, Québec, 1971.
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conecidas as necesidades do organismo, chega 0 momento de escribir,
de redactar e formula-lo proxecto.

4, Execucion do proxecto. A participaciéon dos destinatarios re-
sulta esencial e, por tanto, deberase respecta-la estructura organizativa
e funcional da organizacién asi como garanti-la adhesién voluntaria e
activa dos destinatarios. Esta etapa podemos subdividila en cinco
sub-etapas:

a) A informacién. Os destinatarios deben saber qué faremos,
como o faremos e cando: hanse transmiti-las informaciéns pertinentes
e convén evitar tanto o exceso como o déficit de informaci6n.

b) A sensibilizacién ou toma de conciencia por parte dos desti-
natarios. E 0 momento de valora-las vantaxes de utiliza-lo catal4n de
calidade como lingua de traballo; ¢ 0 momento de demostra-la utili-
dade do proxecto.

¢) A concienciacion. Tratase de favorecer-lo cambio de actitudes
entre os membros da organizacion ¢ de contrarresta-las resistencias
que se manifesten; ¢ 0 momento de convencer.

d) A mabilizacion. As actitudes favorables non abondan para
pasar 4 accion; compre artella-las estratexias que permitan a partici-
pacion. Un obxectivo deste momento serd regula-los usos lingiiisticos
formais da organizacién.

e) O seguimento ou mantemento. E o estadio da consolidacién
das actitudes adquiridas ou transformadas, de velar polo cumprimento
dos compromisos adquiridos. O proceso de desenvolvemento do
proxecto habera de tender cara 4 autonomia dos destinatarios.

5. Avaliacién do proxecto. Son obxectivos deste momento, que é
ciclico dentro de cada etapa:

* verifica-la eficacia dos medios empregados,

* verifica-lo impacto do proxecto entre os destinatarios da in-
tervencion,

* verifica-los puntos fortes e fracos do proxecto e da actividade
profesional do dinamizador.

Apuntamos mais arriba que o cambio lingiiistico que propug-
namos € moi xeral e global 6 mesmo tempo. Para ser verdadeiramente
efectivos compre que estructurémo-lo cambio en fases graduais e des-

pois de cada fase reformulémo-los principios orientativos da nosa in-
tervencion,




Antes de introducirnos nas fases do cambio convén que recor-
demos que a relacion do axente do cambio coa organizacién pode
darse, como minimo, de dous xeitos diferentes:

* pode tratarse dun técnico dinamizador membro dunha insti-
tucién piblica dedicada exclusivamente a promove-lo uso do catal4n.
Este técnico ten como obxectivo sensibilizar e establecer relaciéns con
diferentes organizaciéns do seu contorno méis proximo para axudar a
xerar un proceso de mudanza lingiiistica; ou ben

* pode tratarse dun técnico dinamizador membro da propia or-
ganizacién que se quere normalizar.

As funcions destes dinamizadores en cada unha das fases do
cambio que proponemos terdn caracteristicas diferentes e son conse-
cuencia do grao de relacién que tefian coa organizacién. Con todo e
iso existen pautas que podemos xeralizar.

Lippit, Watson ¢ Westley’ describen sete fases diferentes en
calquera cambio planificado:

1) A organizacién evidencia a necesidade de asistencia en de-
terminados aspectos; existe por tanto certa consciencia do problema,
un desexo de introducir modificacions na estructura normal de funcio-
namento da organizacioén. Debemos reparar no feito de que a decisién
de principiar un proceso de cambio por parte dun organismo non sig-
nifica necesariamente a determinacion, a vontade de levalo efectiva-
mente a termo. Mdis ainda, mesmamente a percepcién dalgin tipo de
problema non se traduce automaticamente nun desexo de cambio. Iso
quere dicir que as resistencias 6 cambio han de ser xa analizadas e
contrarrestadas nesta fase previa.

2) Establecemento e definicién, por parte da organizaci6n e do
dinamizador, da relacién de asistencia. Tritase dun momento esencial
cualitativamente, no que as habilidades e as técnicas do dinamizador
son fundamentais para o éxito do proceso.

3) Diagnostico e identificaién do problema. E o comezo da ac-
cion orientada 6 cambio. A rigorosidade no momento de diagnos-
tica-lo problema xa foi tratada na ponencia do profesor A. Bastardes.

4) Estudio de alternativas, establecemento de obxectivos e ritmo
do cambio. Que debe cambiar, por que, de que xeito, con que intensi-
dade e en que momento.

z Lippit, R. e outros, La dindmica del cambio planificado, Buenos Aires, 1958.
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5) Actuaciéns. E o momento de transforma-las intenciéns en
feitos. En primeiro lugar cumprird difundir entre o conxunto dos
membros do organismo o0s obxectivos do cambio que se definiron e,
por tanto, implicalos no proceso de mudanza. E o0 momento de pofier
en practica unha politica de persoal que contemple os requisitos lin-
giiisticos definidos, de garantir que as comunicacions orais e escritas,
tanto as internas como as externas, do organismo se fagan nun catal4n
de calidade, etc.

6) Xeneralizacién e asentamento do cambio. Nesta fase € esen-
cial primar e recompensar positivamente os destinatarios da interven-
cibn asi como atopar indicadores que permitan a avaliacion conti-
nuada do proceso de cambio.

7) Relacién terminal entre a organizacién e o dinamizador. A
funcién do dinamizador durante todo o proceso € a de axuda-los des-
tinatarios a traballar na direccién do cambio proposto cun tipo de
asistencia que tenda 4 autonomia do destinatario.

De todo o que levamos dito dediicese o lugar sobranceiro que
ocupa o dinamizador no proceso de cambio lingiiistico. Intervén 6
longo de todo o proceso desde un lugar privilexiado, pola cantidade de
informaciénde que dispén. Agora ben, moitos dos recursos de que
precisard provefien da intervencién doutros axentes normalizadores:
dos asesores lingiifsticos e dos ensinantes ou especialistas en sistemas
de formacién. O dinamizador xera as demandas, canalizaas na dobre
direccién (dos destinatarios 6s outros axentes normalizadores) e pro-
pon sistemas de avaliacién, pero non sempre elabora el os recursos. E
imprescindible, por tanto, a coordinacién e a unidade de accibén, du-
rante todo o proceso, de tédolos axentes normalizadores.

A funcién do axente dinamizador € esencial € en cada fase do
proceso debera desenvolver técnicas especificas e axeitadas 6 contexto
de cambio:

* diagnosticard o tipo e as caracteristicas do problema que
quere resolver,

* avaliard as motivacions e a capacidade de cambio da organi-
zacion,

* seleccionara os obxectivos de cambio axeitados,

* reconecerd e orientar4 as fases do proceso de cambio,

* seleccionaré técnicas especificas e formas de conducta conve-
nientes para cada situacién en que se presenta a relacién de cambio,

* establecerd e mantera o tipo de soporte que precisa a organi-
zaci6n para o cambio, e finalmente
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* proporé incentivos motivadores e estara provisto de recursos
abondos para garanti-la eficacia da siia intervencion.

Polo que respecta 4s habilidades do axente do cambio, unha das
claves radica na stia capacidade para aproveitar os recursos propios da
organizacién. Outras cualidades son:

* interpretacion e avaliacién dos cambios percibidos,

* coniecemento da oportunidade da intervencion e dos procesos
de recollida de informacion,

* flexibilidade para recofiece-los cambios e marcar pautas de
resposta novas, claras e efectivas,

* capacidade para negociar e/ou convence-los destinatarios no
momento de selecciona-los obxectivos de traballo, e

* adaptabilidade as situaciéns xeradas pola siia propia interven-
cién.

5. Conclusiéns e propostas

No decurso destes Encontros fomos definindo e perfilando os
obxectivos, a estructura e as técnicas de traballo dos diversos tipos de
servicios lingiiisticos. Tirdmo-la conclusién de que os destinatarios
esenciais da nosa intervencién son os individuos socialmente organiza-
dos, son as organizacions complexas. Atopdmonos, sen embargo, pe-
rante organismos coa mesma funcién pero cun 4mbito de actuacién
delimitado por unha faixa territorial: os centros e servicios de normali-
zacion lingiistica. Neste caso, os destinatarios da sta intervencién non
son os membros dun finico organismo, senén o conxunto da poboacién
que vive e traballa dentro dun territorio delimitado. Nestes organismos
(centros de normalizacién lingiifstica, CNL) € onde se levan dado, e se
seguen a dar ainda, méis casos de sobreposicién entre dinamizacién
lingiifstica e cultural, Como xa apuntamos mdis arriba (punto 3), re-
sulta dificil deslindar lingua e cultura. E obvio que a experiencia de
méis de dez anos de CNL e SLC tefien achegado moitos elementos
tedricos e exemplos préacticos 6 conxunto da planificacién lingiiistica e,
por iso mesmo, hoxe é tamén posible establecer que os destinatarios
esenciais deste tipo de servicio lingiiistico vefien se-lo conxunto de or-
ganismos, tanto os maéis vertebrados e estructurados como os menos
burocratizados, que tefien vida dentro do territorio definido.

Antes de remata-la exposicién, quereria comentar algling as-
pectos de tipo préctico.
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Miéis ald da reflexion e do debate tebrico, a realidade nunca se
presenta neutra e pura; ben 6 contrario, ambsase moito maéis rica en
matices. Desde hai méis de dez anos son moitas as persoas e as insti-
tuciéns que tefien levado a cabo iniciativas puntuais ¢ non tan puntuais
no eido da promocién do uso do catalan. Non podemos facer tdboa
rasa das enerxias e das ilusiéns coas que se fixo unha tarefa ben feita.
Cémpre capitalizar todo o que se leva realizado. Cémpre por tanto
optimiza-los recursos. Como dicia o profesor Aracil, "dado que os no-
sos recursos son limitados temos que tirar deles o meirande partido
posible. E manifesta, por tanto, a necesidade urxente e crecente de
coordinacién, de orientacién concentrada e de acci6n global e siste-
mdtica. Deste xeito potenciaranse as iniciativas axeitadas e diminui-
ranse as improvisacions incoherentes e a duplicacién de esforzos™®,

Abofé que practicamente tédolos aqui presentes subscribimos,
oito anos despois, esta afirmacién. Aracil definia as funciéns e o al-
cance que deberfa te-la "Institucién para o uso do cataldn". Sen pre-
tendermos analiza-la viabilidade actual da proposta, coido que ten al-
glins aspectos, cando menos técnicos, que deberfan poderse recoller e,
na medida do posible, concretar.

En mais dunha ocasién atopamonos con que estabamos a facer
un determinado labor que, obviamente sen sabelo nos, xa estaba feito
por outros. A creacién de comisiéns de dmbito suprainstitucional é
unha das posibles vias de coordinacién. Velai en que sentido a tarefa
da Comisién Asesora de Linguaxe Administrrativa nos pode servir
como punto de referencia.

Para proseguir avanzando no proceso de normalizacién lingiifs-
tica, ademais da introduccién de pautas de traballo mais rigorosas e
sistemadticas, convén que intensifiquémo-la coordinacién entre tédolos
que nos dedicamos 6 tema.

Consonte o dito, consideramos imprescindible dispofier dun
fondo documental ben organizado, a ser posible en soporte magnético,
que nos forneza informacién sobre: que é o que se se fixo, onde se fixo,
que materiais se terfien elaborados e que avaliacions se levan feito ¢ res-
pecto (de acordo cos obxectivos definidos). Toda esta informacién
precisimola tanto para materiais e actuacions referidas 6 corpus da
lingua como 6 estatus; e tanto para iniciativas ptblicas como privadas,
e a ser posible referidas a todo o dominio lingiiistico do catalan. Trata-
riase de que alglin organismo dispuxese dos recursos necesasrios para
garanti-la existencia dun fondo documental deste tipo. Esta informa-
cibn servirianos tanto para desefiar actuaciéns especificas en colecti-

"~

8 Aracil, LI V., Papers de sociolingiiistica, Barcelona, 1982.
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vos concretos (saber por exemplo qué € o que se leva feito en materia
de xestorias) como para saber se alguén xa traduciu 6 cataldn, pona-
mos por caso, o "impreso de solicitude de carta de identificacién
fiscal".

Son consciente do volume e das dimensiéns da proposta, pero
4s veces paga a pena deterse un intre para garantir que 0s pasos que a
seguir se van dar resultaran seguros e rigorosos.

Barcelona, novembro de 1990




